TELEA,

Informationstechnologien

Erlauternder Bericht des Vorstands zu den Angaben nach § 289 Abs. 5, § 315 Abs. 2
Nr. 5 HGB

1. Gegenstand des Berichts

Nach den durch das Bilanzrechtsmodernisierungsgesetz eingefihrten §§ 289 Abs. 5, 315
Abs. 2 Nr. 5 HGB haben kapitalmarktorientierte Unternehmen im (Konzern-) Lagebericht die
wesentlichen Merkmale des internen Kontroll- und des Risikomanagementsystems im
Hinblick auf den (Konzern-) Rechnungslegungsprozess zu beschreiben.

Das interne Kontrollsystem umfasst die Grundsatze, Verfahren und MaBnahmen zur
Sicherung der Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Rechnungslegung, zur Sicherung der
OrdnungsmaBigkeit der Rechnungslegung sowie zur Sicherung der Einhaltung der
mafgeblichen rechtlichen Vorschriften. Dazu gehdért auch das interne Revisionssystem,
soweit es sich auf die Rechnungslegung bezieht. Das Risikomanagementsystem im Hinblick
auf den Rechnungslegungsprozess bezieht sich als Teil des internen Kontrollsystems wie
letzteres auf Kontroll- und Uberwachungsprozesse der Rechnungslegung, insbesondere bei
handelsbilanziellen Positionen, die die Risikoabsicherungen des Unternehmens erfassen.

2. Wesentliche Merkmale des internen Kontrollsystems und des
Risikomanagementsystems im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess

Der Umfang und die Ausgestaltung des rechnungslegungsbezogenen internen Kontroll- und
Risikomanagementsystems sowie dessen Anpassung an die spezifischen Anforderungen
der TELES AG liegen im Ermessen und in der Verantwortung des Vorstands. Der TELES-
Konzern hat deshalb ein in die betrieblichen Ablaufe integriertes "Risikomanagement"
etabliert. Dabei obliegt den Tochtergesellschaften Umfang, Form und Inhalt ihres jeweiligen
Risikomanagementsystems. Die Uberwachung und Koordinierung des konzernweiten
Risikomanagements verantwortet die Konzern-Fihrung. Zur Risiko-Berichterstattung der
Tochtergesellschaften an die Konzern-Fihrung gehért die regelmaBige und systematische
Identifikation, Quantifizierung und Bewertung der jeweils relevanten Risiken und
Sicherungssysteme. Die Bewertung der Risiken orientiert sich an der Héhe und der
Eintrittswahrscheinlichkeit potentieller Schaden.

Die wesentlichen Merkmale des bei der TELES AG Informationstechnologien bestehenden
internen Kontrollsystems und des Risikomanagementsystems im Hinblick auf den (Konzern-)
Rechnungslegungsprozess kénnen wie folgt beschrieben werden:

e Es gibt bei der TELES AG bzw. dem TELES Konzern eine klare Fuhrungs- und
Unternehmensstruktur. Dabei werden bereichsibergreifende Schliisselfunktionen
Uber die TELES AG zentral gesteuert.

e Die Funktionen der im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess wesentlich
beteiligten Bereiche Finanz- und Rechnungswesen sowie Controlling sind klar
getrennt. Die Verantwortungsbereiche sind klar zugeordnet.

e Die im Bereich der Rechnungslegung eingesetzten EDV-Systeme sind durch
entsprechende Sicherheitseinrichtungen gegen unbefugte Zugriffe geschiitzt.

e Im Bereich der eingesetzten Finanzsysteme wird, soweit mdglich, Standardsoftware
eingesetzt.
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e Eine einheitliche Rechnungslegung wird insbesondere durch konzernweite Richtlinien
(z.B.  Bilanzierungsrichtlinien,  Zahlungsrichtlinien, Reisekostenrichtlinien etc.)
gewabhrleistet. Diese werden laufend aktualisiert.

e Die am Rechungslegungsprozess beteiligten Abteilungen und Bereiche werden in
quantitativer wie qualitativer Hinsicht geeignet ausgestattet.

e FErhaltene oder weitergegebene Buchhaltungsdaten werden laufend auf
Vollstandigkeit und Richtigkeit Uberprift, z.B. durch Stichproben. Durch die
eingesetzte Software finden programmierte Plausibilitatsprifungen statt, z.B. im
Rahmen von Zahlungslaufen.

e Bei allen rechnungslegungsrelevanten Prozessen wird durchgangig das Vier-Augen-
Prinzip angewendet.

e Rechnungslegungsrelevante Prozesse werden regelm&Big durch Controlling
Uberprft. )

e Die Verantwortung fur Einrichtung und Uberwachung des Kontroll- und
Risikomanagementsystems liegt beim Vorstand. Es ist Bestandteil des Planungs-,
Steuerungs- und Berichterstattungsprozesses des Konzerns.

e Um eine schnelle Reaktion auf plétzlich auftretende negative Entwicklungen zu
ermoglichen, sind quartalsweise einzureichende Berichte in allen Bereichen, inklusive
des Bereichs Rechnungslegung, Teil des Kontroll- und Risikomanagementsystems.

3. Erlauterung der wesentlichen Merkmale des internen Kontrollsystems und des
Risikomanagementsystems im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess

Das rechnungslegungsbezogene interne Kontrollsystem der TELES AG, dessen wesentliche
Merkmale zuvor unter Ziffer 2 beschrieben sind, umfasst alle Grundsétze, Verfahren und
MaBnahmen zur Sicherung der Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit und OrdnungsmaBigkeit der
Rechnungslegung sowie zur Sicherung der Einhaltung der maBgeblichen rechtlichen
Vorschriften.

In den Rechnungslegungsprozess sind anhand von Risikoaspekten definierte interne
Kontrollen eingebettet. Das rechnungslegungsbezogene interne Kontrollsystem umfasst
sowohl praventive als auch detektivische Kontrollen, zu denen IT-gestitzte und manuelle
Abstimmungen, Plausibilitdtsprifungen, die Funktionstrennung, das Vier-Augen-Prinzip,
allgemeine IT-Kontrollen, wie z. B. Zugriffberechtigungen in IT-Systemen, gehdéren.

Das interne Kontrollsystem unterstitzt im Rahmen der in der TELES AG festgelegten
Organisations-, Kontroll- und Uberwachungsstrukturen die Erfassung, Aufbereitung und
Wirdigung von unternehmensbezogenen Sachverhalten sowie deren sachgerechte
Darstellung in der Konzernrechnungslegung.

Die Steuerung der Prozesse zur Rechnungslegung erfolgt durch den Bereich
Konzernrechnungslegung. Gesetze, Rechnungslegungsstandards und andere
Verlautbarungen werden fortlaufend bezliglich der Relevanz und Auswirkungen auf den
Jahresabschluss analysiert. Die Konzerngesellschaften sind flr die Einhaltung des
ordnungsgemaBen und zeitgerechten Ablaufs ihrer rechnungslegungsbezogenen Prozesse
und Systeme verantwortlich und werden dabei vom Bereich Konzernrechnungslegung
unterstitzt. Erganzt wird das beschriebene rechnungslegungsbezogene interne
Kontrollsystem durch Kontrollen auf Unternehmensebene, die von den obersten
Entscheidungsgremien durchgefiihrt werden.
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Insbesondere personliche Ermessensentscheidungen, fehlerhafte Kontrollen, kriminelle
Handlungen oder sonstige Umstande kénnen allerdings der Natur der Sache nach nicht
ausgeschlossen werden und fiihren dann zu einer eingeschréankten Wirksamkeit und
Verlasslichkeit des eingesetzten internen Kontrollsystems und des
Risikomanagementsystems. Somit kann auch die konzernweite Anwendung der
eingesetzten Systeme keine absolute Sicherheit hinsichtlich der richtigen, vollstandigen und
zeitnahen Erfassung von Sachverhalten in der Konzernrechnungslegung gewahrleisten.

Die getroffenen Aussagen beziehen sich nur auf die in den Konzernabschluss der TELES
AG einbezogenen Tochterunternehmen, bei denen die TELES AG mittelbar oder unmittelbar
Uber die Mdglichkeit verflgt, deren Finanz- und Geldpolitik zu bestimmen, um aus der
Tatigkeit dieser Unternehmen Nutzen zu ziehen.

Berlin, im Oktober 2011

- TELES AG Informationstechnologien -
Der Vorstand

Prof. Dr.-Ing. Sigram Schindler Oliver Olbrich Frank Paetsch
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